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Аннотация. В статье представлены результаты экспериментального ис-
следования, направленного на изучение характера понимания медиатекстов жан-
ров «новостная заметка» и «аналитический комментарий» носителями русского
языка и определение их воздействующего потенциала. Эксперимент предваряют
функциональный анализ инструментов речевого воздействия в медиатекстах раз-
ной жанровой отнесенности и определение жанра как фактора речевого воздействия
в русскоязычном медиадискурсе. Далее представлены результаты обработки и
интерпретации полученных экспериментальных данных. Методологическую ос-
нову исследования составили труды российских и зарубежных ученых, в которых
анализируются жанровые характеристики медиатекстов и специфика оказывае-
мого через них речевого воздействия. Полученные в ходе проведенного исследо-
вания результаты позволяют судить о жанрово-обусловленных особенностях
восприятия различных медиатекстов реципиентами – носителями русского языка.
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Abstract. The paper focuses on the findings of the experimental research aimed
at identifying how mediatexts of two contrasted genres – that of news reports and ana-
lytical commentaries – are perceived by Russian native speakers and how their manipu-
lative potential is fulfilled. Before the experiment was run, the authors worked on the
analysis of the manipulative tools used in the mediatexts of these different genres and
defined genre-related specifics of manipulation effected through them. Then the ex-
perimental data were systemized and interpreted. The methodological framework of the
research was shaped by works of Russian and international researchers and academics
who looked into genre-related mediatext characteristics and the specifics of the manipu-
lation effected through them. The key research method is the experiment. The findings
obtained in the experiment reveal several genre-specific traits of media text perception
by Russian native speakers.
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Введение

Поскольку в социальной структуре современного общества
медиатексты являются основным источником информации об ак-
туальных событиях и аспектах социальной жизни, мало доступных
непосредственному наблюдению среднестатистическим индиви-
дом [Добросклонская, 2005; Полонский, 2016], они являются мощ-
ным инструментом манипулирования общественным сознанием.
Это возможно благодаря «комплексно организованной структуре
вербальной, медийной и гипертекстуальной составляющих текстов
СМИ» [Зиновьева, 2016, с. 74–75]. В медиатекстах разной жанро-
вой отнесенности по-разному реализуется функция речевого воз-
действия, что связано как с особенностями их структуры, так и с
их содержательными характеристиками. Исследователи отмечают,
что в зависимости от жанра медиатекста в них может быть в раз-
ной степени очевидно присутствие авторского мнения, чаще или
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реже используются средства отсылки к стороннему мнению, более
или менее частотны оценочные и экспрессивные единицы и пр.
[Коновалова, 2018].

Тем не менее изучение особенностей восприятия и понима-
ния медиатекстов разных жанров потенциальными реципиентами
и оказываемого на них речевого воздействия на данный момент не
носит системного характера. В связи с вышесказанным можно го-
ворить об актуальности этой исследовательской задачи и важно-
сти планирования и проведения экспериментов, ориентированных
на проверку экспериментальных гипотез о характере восприятия
речевого воздействия, оказываемого через медиатексты разной
жанровой отнесенности.

Цель исследования состоит в выявлении языковых репрезен-
тантов речевого воздействия в русскоязычных медиатекстах жан-
ров «новостная заметка» и «аналитический комментарий», а также
в сопоставительном анализе особенностей восприятия воздействия
текстов на основе данных психолингвистического эксперимента.
Объектом исследования являются средства речевого воздействия
в медиатекстах жанров «новостная заметка» и «аналитический
комментарий», предметом – особенности восприятия потенциаль-
ными реципиентами речевого воздействия в медиатекстах рас-
сматриваемых жанров.

Теоретическая основа исследования

В последние десятилетия в лингвистике наблюдается значи-
тельный интерес к изучению специфики композиционной струк-
туры медиатекстов различных жанров и особенностей реализации
в них функции речевого воздействия (см.: [Добросклонская, 2005;
Засурский, 2005; Зиновьева, 2016; Мисонжников, 2019; Чупрына,
2020]). В число наиболее изученных вопросов входит анализ раз-
личных средств воздействия, определение особенностей реализа-
ции речевого воздействия в одном из жанров медиатекста, а также
описание специфики восприятия отдельных текстов, в то время
как сопоставительные исследования, в которых рассматриваются
жанровые особенности реализации речевого воздействия и его
восприятия реципиентами, немногочисленны, но представляются
перспективными [Добросклонская, 2000; Тертычный, 2014].

В целом исследователями отмечаются существенные разли-
чия в повествовательной и перцептивной специфике медиатекстов
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различных жанров. Так, выделяются рекламные и новостные группы
медиатекстов, что обусловлено различным соотношением в них
функций информирования и воздействия. Более того, среди боль-
ших жанровых групп производится дальнейшее выделение частных
типов медиатекстов [Добросклонская, 2005; 2020; Оломская, 2013].

Методика проведения исследования и результаты

Эмпирическую базу исследования образует выборка из 30 тек-
стов на каждый из исследуемых жанров, составленная на основе
анализа онлайн-версий ряда авторитетных русскоязычных СМИ:
РИА Новости, РИА Новости Спорт, Московский комсомолец, Ра-
дио Sputnik, Ведомости, Lenta.ru (общее количество обработанного
материала составило более 300 страниц печатного текста, далее
были отобраны только те, в которых были эксплицитно заданы изу-
чаемые жанровые характеристики), а также ответы 88 респондентов –
носителей русского языка в возрасте от 20 до 27 лет. В эксперименте
участвовали студенты разных направлений подготовки института
иностранных языков Московского городского педагогического
университета (Москва, РФ). В данный момент участники экспери-
мента проживают в Москве и Московской области. Количественно
девушки превалируют, однако это искажение представляется мало-
существенным в силу того, что речь идет о гендерно-нейтральных
медийных текстах. Прочие социодемографические параметры не
фиксировались и далее в анализе данных не учитывались.

Методика проведения исследования определяется целью и
направленными на ее достижение задачами и включает несколько
этапов [Карданова-Бирюкова, 2009; 2021; Ассоциативный экспе-
римент, 2019; Пищальникова, 2021].

На этапе, предваряющем эксперимент, на основе анализа эм-
пирического материала выделялись группы средств воздействия,
наиболее частотно реализующиеся в каждом из рассматриваемых
жанров медиатекстов. Было произведено распределение языковых
средств по группам в зависимости от эксплицитности и имплицит-
ности оказываемого ими воздействия, что определялось тем, как
они характеризовали описываемое событие – с прямой оценкой
отдельных его аспектов или через завуалированное продвижение
авторской точки зрения (табл. 1).
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Таблица 1.

Частотные группы средств речевого воздействия (РВ)
в новостных заметках и аналитических комментариях

Средства РВ
в новостных заметках

Средства РВ
в аналитических комментариях

Эксплицитные

Описание места события
на временной шкале
Ссылки на сторонние мнения
Описание результатов события

Описание события
в исторической перспективе
Выделение эмоционального
аспекта повествования

Имплицитные

Соотнесение тенденций развития
события с определенным его этапом
Нейтрализация эмоционального
аспекта повествования

Ссылки на идеологические
коннотации сторонних мнений
Прогнозирование последствий
события
Представление нескольких точек
зрения касательно события

Далее были выделены контрастные пары частотных средств
речевого воздействия. Так, контрастные пары были выявлены в ре-
зультате сопоставления экспериментального материала по следую-
щим параметрам: представление временных рамок описываемого
события, аргументация продвигаемого мнения через приведение
определенных мнений, а также представление разных точек зрения
при описании завершающей стадии события (табл. 2).

Таким образом, было установлено, что в новостных заметках
выше абсолютная частотность ссылок на сторонние мнения (68 слу-
чаев), описание результатов события (47 случаев), нейтрализация
эмоционального аспекта и описания места события на временной
шкале (40 случаев), тогда как в аналитических комментариях выше
абсолютная частотность ссылок на идеологические коннотации
сторонних мнений (45 случаев), прогнозирование результатов со-
бытия (53 случая), выделение эмоционального аспекта и описания
события в исторической перспективе (50 случаев).
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Таблица 2.

Контрастные пары средств речевого воздействия (РВ)
в новостных заметках и аналитических комментариях

Средства РВ
в новостных заметках

(примеры)

Средства РВ
в аналитических комментариях

(примеры)

Описание места события
на временной шкале
• В настоящее время сотрудники
милиции оказывают помощь участ-
никам дорожного движения…
• Проект судебной реформы
Израиля был представлен…
4 января

Описание события в исторической
перспективе
• …в то время цена на нефть
выросла в четыре раза в течение
нескольких недель
• Но с «лихих 90-х», когда рознич-
ная торговля держалась на палатках
и киосках у каждого метро, много
воды утекло

Ссылки на сторонние мнения
• Как полагает эксперт ИК
«ИВА Партнерс» Артем Клю-
кин…
• 35-летнийжитель Саратов-
ской области Виталий Щ. всегда
был убежден…

Ссылки на идеологические коннотации
сторонних мнений
• В отличие от многих англосаксон-
ских нефтяных компаний и инвести-
ционных фондов…
• Эти структуры при каждом
удобном случае повышают цены,
которые и разгоняют продоволь-
ственную инфляцию

Описание результатов события
• Cотрудники правоохрани-
тельных органов провели 54
обыска по местам жительства и
работы членов группировки
• Таким образом, малый и микро-
бизнес в 2023 году сможет полу-
чить 2,4 миллиарда рублей в виде
льготного лизинга

Прогнозирование последствий события
• Скорее всего, они будут закры-
ваться или поглощаться крупными
сетями
• …всё это – следствие приоста-
новки программ лояльности, в развитие
которых компании инвестировали
годами

С опорой на результаты этого исследовательского этапа был
спланирован и проведен эксперимент с носителями русского языка –
потенциальными реципиентами таких медиатекстов. Социальные,
гендерные и экономические параметры участников эксперимента
не учитывались.
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Эксперимент проводился на основе сервиса SurveyGizmo в цепо-
чечном формате без сообщения респондентам конкретной тематики
исследования. Анкету рекомендовалось пройти в течение 10 минут.

Проверке подвергались следующие экспериментальные
гипотезы:

• в связи с различной степенью вовлеченности автора в пове-
ствование и разным характером использования им экспрес-
сивных и нейтральных элементов читатели будут восприни-
мать новостные заметки как реализующие преимущественно
мнения третьих лиц, а аналитические комментарии – как
представляющие авторское мнение;
• в силу того, что в текстах исследуемых жанров наблюдаются
различия в подходах к передаче информации и побуждении
читателя к ее осмыслению, в ходе резюмирования содержания
новостных заметок читатели будут прежде всего использовать
авторские номинации, тогда как в случае с аналитическими
комментариями они будут в большей степени опираться на
собственные номинации;
• в текстах обоих жанров будут прежде всего восприниматься
эксплицитные средства воздействия.
В качестве экспериментального материала было использовано

четыре текста, два из которых соотносились с жанром «новостная
заметка», другие – с жанром «аналитический комментарий». Каж-
дый из текстов содержал выделенные ранее средства воздействия,
в частности ссылки на сторонние мнения, статистические данные,
описание развития события и др. Следует, однако, отметить, что
для проверки экспериментальных гипотез в анкету было включено
по одному жанрово-типичному (то есть имеющему характерные
для жанра средства воздействия, степень включенности личности
автора в повествование, структуру повествования и степень эмоцио-
нальности повествования) и одному жанрово-нетипичному (то есть
имеющему нехарактерные для жанра характеристики – например, с
обилием информирующих компонентов и мнимым отсутствием
средств воздействия) тексту каждого жанра. Во всех текстах пред-
ставлена экономическая тематика и обсуждаются актуальные со-
временные проблемы.

Первое экспериментальное задание было направлено на опре-
деление специфики восприятия авторского мнения, либо мнения
третьих лиц в медиатекстах разных жанров. При этом предполага-
лось, что респонденты будут воспринимать новостные заметки как
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опирающиеся на мнения авторитетных третьих лиц, а аналитиче-
ские комментарии – как продвигающие авторское мнение (рис. 1).

Рис. 1. Скриншот задания 1 из экспериментальной анкеты

Анализ данных выявил зависимость результата восприятия
респондентов от степени соответствия текста традиционным пред-
ставлениям о жанре: так, 62,2% респондентов оценили новостную
заметку как опирающуюся на мнения третьих лиц, 64,4% охарак-
теризовали аналитический комментарий как реализующий прежде
всего авторское мнение. Однако варианты медиатекстов с нети-
пичной композицией воспринимались менее однозначно. В случае
с новостной заметкой № 2 респонденты со сравнительно равной
частотностью оценивали текст как опирающийся на один из видов
мнений либо как использующий оба типа в равной степени. В то
же время 51,1% респондентов оценили аналитический коммента-
рий № 1 как выдерживающий баланс между авторским и сторон-
ним мнением, тогда как 20% отметили мнение третьих лиц как
преобладающее в данном тексте. Таким образом, выдвинутое
предположение о специфике жанрово-обусловленного восприятия
было подтверждено, но только на медиатекстах с жанрово-типичной
структурой (рис. 2).
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Рис. 2. Специфика восприятия мнений автора и третьих лиц
в медиатекстах разных жанров

Во втором экспериментальном задании проверялась гипотеза о
том, что испытуемые склонны запоминать и использовать в ходе пере-
сказа текста текстовые элементы, используемые автором (рис. 3).

Рис. 3. Скриншот задания 2 из экспериментальной анкеты
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Гипотеза проверялась на основе анализа трех составляющих,
которые указывались респондентами при резюмировании: описа-
ние результатов события, описание предмета события и описание
основных актантов. Результаты статистической обработки пред-
ставлены на рис. 4.

Рис. 4. Жанрово-обусловленная специфика использования респондентами
номинаций авторов текстов и собственных номинаций в ходе

резюмирования различных аспектов медиатекстов

В ходе анализа основных тенденций было установлено, что в
резюме аналитического комментария преобладают конкретные
единицы и средства выражения личного мнения респондентов (на-
пример, при кратком изложении содержания текста респонденты
частотно использовали указания на конкретные характеристики
обсуждаемой валюты, ср. торговый оборот юаня (10,2%), надёж-
ность юаня (7,9%), популярность юаня (5,7%) и др.). В то же время
в резюме к новостной заметке респонденты чаще использовали об-
щие номинации и безэмоциональное изложение содержания. Так,
в качестве предмета обсуждения они частотно указывали варианты
контроль цен (18,2%), рост цен (13,6%), решение проблемы (5,7%),
ограничение цен (4,5%) и др., хотя в исходном тексте обсуждались
конкретные реформы в сфере экономики.
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В целом частотность употребления номинаций авторов тек-
стов и собственных номинаций в данном случае демонстрирует
относительно равные показатели в рассматриваемых жанрах: в слу-
чае с новостной заметкой на авторские номинации опиралось
40,9% респондентов, тогда как в случае с аналитическим коммен-
тарием их число составило 43,2%, что демонстрирует их неболь-
шое преобладание в случае с аналитическим комментарием. Опи-
санная тенденция обусловлена более активным для жанра речевым
воздействием, которое реализуется через повторяющееся воспро-
изведение отдельных фрагментов информации для их более эф-
фективного удержания в сознании реципиента. В новостной за-
метке чаще используются более общие обозначения участников
события вследствие большего разнообразия актантов в текстах
данного жанра. Следовательно, вторая экспериментальная гипотеза
не подтверждается полученными результатами.

Третье задание было направлено на изучение особенностей
восприятия в текстах двух анализируемых жанров эксплицитных и
имплицитных средств речевого воздействия. Для этого респонден-
там требовалось выделить в текстах элементы, которые, по их мне-
нию, представляют собой маркеры речевого воздействия (рис. 5).

Рис. 5. Скриншот задания 3 из экспериментальной анкеты

Как показали результаты эксперимента, в случае с новост-
ной заметкой респонденты наиболее частотно относили в эту
группу текстовые фрагменты с выраженной экспрессией (напри-
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мер, галопирующая инфляция, неусыпный контроль, масло масля-
ное и государево око) и обращения к действиям или мнениям
третьих лиц (в частности, парламентарии обратились, по мнению
экспертов, в правительстве считают и депутаты Госдумы оза-
бочены проблемой) – см. табл. 3.

Таблица 3.

Маркеры воздействия, наиболее частотно выделяемые
респондентами в новостной заметке

Маркер Кол-во
употреблений

Доля от общего числа
ответов (%)

Галопирующая инфляция 25 7,1%
Не только простые россияне, но и
депутаты (Государственной думы)

16 4,5%

Держать под неусыпным контролем
потребительские цены

13 3,6%

По мнению экспертов 13 3,6%
(озабочены) не только простые
россияне

12 3,3%

Масло масляное 11 3,1%
Может даже привести к дефициту
(товаров)

10 2,8%

Правительство эту инициативу
не поддержало

10 2,8%

В аналитическом комментарии испытуемые отмечали пре-
имущественно оценочные и экспрессивные высказывания (напри-
мер, одна из наиболее ликвидных валют, валюта набирает обороты,
валюта дружественной страны и др.) и статистические данные
(например, объём торгов снизился на 18%, на 35% больше среднего
значения, как минимум третья по популярности валюта, годовой
оборот юаня составляет 63 млрд рублей). Такие средства воздей-
ствия непосредственно характеризуют определенный аспект опи-
сываемой в тексте ситуации, следовательно, носят эксплицитный
характер. Необходимо заметить, что в аналитическом комментарии
было отмечено больше разнообразных средств воздействия, в том
числе отмечались и имплицитные средства, хотя их частотность
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была в целом низкой в обоих текстах (табл. 4). Таким образом, третья
экспериментальная гипотеза получила подтверждение.

Таблица 4.

Маркеры воздействия, наиболее частотно выделяемые
респондентами в аналитическом комментарии

Маркер
Кол-во

употреблений
Доля от общего
числа ответов

(%)
(сейчас) как минимум третья по
популярности валюта

21 8,9%

Объем торгов долларом снизился
на 18%

14 5,9%

Потенциал увеличения расчетов
в юанях сохраняется

14 5,9%

Юань остается единственной из
наиболее ликвидных валют

14 5,9%

На 35% больше среднего значения
за июль

12 5,1%

При таком же сравнении объем
торгов долларом снизился на 18%

10 4,2%

Тогда как доступные на рынке
резервные валюты в основном ее
теряют

10 4,2%

Юань набирает популярность
в России

10 4,2%

Заключение

Результаты анализа ответов респондентов позволяют гово-
рить о наличии некоторых жанрово-специфических особенностей
восприятия речевого воздействия в медиатекстах.

В первую очередь был установлен факт влияния на воспри-
ятие медиатекстов степени соответствия их повествовательной
структуры традиционным представлениям читателей о жанре в
целом. Так, жанрово-типичные медиасообщения понимались ре-
ципиентами как имеющие традиционную для своего жанра аргу-
ментационную основу с привлечением ссылок на определенные
мнения как инструмента убеждения. Вместе с тем их жанрово-
нетипичные аналоги воспринимались читателями менее однозначно.
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Таким образом, можно сделать вывод о том, что, если автор ме-
диатекста целенаправленно устанавливает соответствие между
аргументативным инструментарием и имеющимися у целевой ауди-
тории стереотипами о конкретных медиажанрах, то эффективность
оказываемого речевого воздействия потенциально увеличивается:
у читателя возникает большее доверия к тексту и автору; несоот-
ветствие текста читательским ожиданиям может ухудшить вос-
приятие идей текста читателем.

В то же время анализ результатов эксперимента позволил
выделить жанрово-специфические особенности восприятия медиа-
текстов, связанные с удержанием в памяти и ретрансляцией реци-
пиентами информации, предлагаемой в тексте. Было установлено,
что использование номинаций, которые предлагаются авторами
медиатекстов, наиболее характерно для читателей именно при
восприятии аналитических комментариев, что соотносимо с харак-
терным для жанра меньшим разнообразием информации, ее боль-
шей повторяемостью в пределах одного текста, а также намеренным
ограничением ориентации читателя в теме текста посредством
представления автором преимущественно собственного взгляда на
ситуацию. С другой стороны, при восприятии новостных заметок
читатели в большей степени опираются на самостоятельно произ-
водимые номинации в ходе их интерпретации и обобщения, что
обусловлено большим разнообразием информации, ее меньшей де-
тализацией и возникающей вследствие этого необходимостью в бо-
лее широких преобразованиях со стороны читателей при резюми-
ровании текстов данного жанра. Таким образом, можно говорить о
более высоком потенциале определенных жанров медиатекста в от-
ношении закрепления предлагаемой ими информации в сознании
читателей посредством побуждения их к самостоятельной интер-
претации содержания или ограничением предоставляемой инфор-
мации. Необходимо отметить, что выявленная особенность вос-
приятия представляется сложной для исследования вследствие ее
сравнительно слабой выраженности и склонности читателей к общему
малочастотному применению авторских номинаций в той форме,
в которой они представлены в исходном тексте.

В целом анализ эмпирического материала подтверждает вы-
двинутые предположения о жанрово-обусловленной специфике
восприятия медиатекстов. В частности, было установлено, что при
их восприятии существенную роль играют представления читателя
о жанре предъявляемого ему сообщения и степени его соответствия
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стереотипизированной модели данного жанра. Более того, жанро-
вая специфика текстов СМИ влияет на степень критичности чита-
тельского подхода к их восприятию, следовательно, и на эффек-
тивность речевого воздействия.
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